
 

 

 

 

 

 

 

 
  

Descrizione della soluzione 

Il pacchetto completo per clienti 

Business di tutta la Svizzera. 

Servizio ICT onsite 

www.cablex.ch 

https://www.cablex.ch/it
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Servizi per infrastrutture ICT in loco. 
Dalla pianificazione e implementazione, fino alla gestione dell'infrastruttura 
ICT, cablex offre soluzioni perfettamente in linea con le vostre esigenze. 

 

Con il servizio ICT onsite di cablex potete concentrarvi sul vostro core business. I nostri esperti 

garantiscono un'impeccabile gestione dei vostri equipaggiamenti ICT. La pluriennale esperienza di 

cablex nel segmento dei grandi clienti vi dà la certezza di potervi fidare. Garantiamo la stabilità dei 

vostri sistemi, la trasmissione dei dati affidabile e in tempo reale e che tutte le attività aziendali 

possano essere svolte senza limitazioni e con la massima efficienza.    

 

Grazie al servizio ICT onsite 7x24 «best-in class» 

per clienti Business, potete raggiungerci in qualsiasi 

momento. Con otto sedi e 16 basi operative, cablex 

è rappresentata in tutta la Svizzera, permettendovi 

di beneficiare di tempi d'intervento 

particolarmente rapidi. Grazie alle nostre sedi di 

stoccaggio e logistica decentralizzate, siamo in 

grado di sostituire i materiali e i pezzi di ricambio 

necessari in brevissimo tempo. 

 

Disponendo di una pluriennale esperienza con grandi clienti di svariati settori, i nostri esperti 

comprendono al meglio le vostre esigenze e richieste, permettendoci di offrirvi soluzioni su 

misura. Il servizio ICT onsite di cablex è sinonimo di servizi ICT professionali per l'intera 

infrastruttura ICT della vostra azienda. 
 

competenza, rapidità, personalizzazione. 
 

 
I vostri vantaggi in sintesi. 

 Assistenza personale da parte di interlocutori diretti 

 Impiego di tecnici professionali certificati ICT 

 Presenza in tutta la Svizzera con circa 200 collaboratori nel servizio esterno 

 Copertura di tutte le regioni linguistiche e inglese 

 Tempi d'intervento rapidi in caso di guasto in loco 

 Organizzazione del servizio 7x24 grazie alla logistica dei pezzi di ricambio centrale e locale 
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Servizi che vi facilitano la vita. 
Con noi, il vostro ambiente ICT è in buone mani. 
 
Come Customer Touchpoint, ogni giorno il servizio ICT onsite di cablex è a disposizione dei clienti 

Business in loco. Al centro di tutte le attività ci sono la vostra soddisfazione e le esigenze della 

vostra azienda.  

 

Cosa facciamo. 

Forniamo consulenza nella ricerca 

di soluzioni, nella pianificazione, 

nell'implementazione e nella 

gestione delle vostre infrastrutture 

ICT. 

restando sempre neutrali nei 

confronti dei produttori e 

concentrandoci sull'esecuzione dei 

servizi in loco.  

Con cablex beneficiate di 

un'organizzazione professionale 

con un'esperienza pluriennale 

nell'esecuzione di progetti ICT.  

 

Massima fiducia.  

Nel segmento dell'infrastruttura ICT dei clienti Business possiamo vantare un'esperienza 

pluriennale e numerose referenze. cablex è rappresentata in tutta la Svizzera e offre servizi negli 

ambienti data center, nella rete Transport e Access, fino alle reti locali e all'ambiente di lavoro. 

Affidatevi ai nostri tecnici di servizio. Siamo a vostra disposizione! 
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Le vostre sfide sono il nostro masterplan. 
Servizi in linea con i vostri desideri. 
 

Le imprese devono destreggiarsi tra la svolta energetica e l'incremento dei costi legati al supporto 

della digitalizzazione e dell'aumento dell'efficienza. Devono trasformare il complesso intreccio tra 

uomini e tecnologia in un vantaggio competitivo. La tecnologia rappresenta il mezzo per 

raggiungere questo scopo e deve aiutare le imprese e i loro collaboratori. In questo difficile 

contesto, ogni giorno cablex si attiva per sviluppare soluzioni su misura che possano aiutarvi a 

incrementare la vostra efficienza e a raggiungere i vostri obiettivi di risparmio dei costi.    

 

Lavori che eseguiamo per i nostri clienti. 

 Direzione di progetto e rollout di infrastruttura ICT e ambienti di lavoro 

 Site survey, compilazione di inventari, misurazioni e controlli di qualità dell'infrastruttura ICT 

 Installazione e configurazione, messa in funzione di hardware e software in ambienti ICT 

 Attivazioni di collegamenti di massa e singoli su tecnologia in rame ed SCFO 

 Trasferimento di sedi di sistemi e ambienti di rete, inclusi servizi di logistica  

 Servizi operativi in loco come install, move, add, change e dispose di equipaggiamenti ICT  

 Manutenzione preventiva su elementi di rete in tutta la rete core fino al data center 

 Staging di hardware ICT inclusi testing, reporting e operazioni logistiche  

 Eliminazione dei guasti in ambienti ICT inclusi sostituzione e logistica dei pezzi di ricambio 

 

Amiamo la 

tecnologia e ci 

impegniamo con 

passione per trovare 

la migliore soluzione 

possibile.  
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Amiamo le sfide e ci impegniamo con passione 

per trovare la soluzione migliore. 
 

I nostri valori, il vostro vantaggio. 
Affidabili, dediti, curiosi e appassionati. 

 
Potete fare affidamento in qualsiasi momento sull'esperienza dei nostri collaboratori. Grazie a 

processi smart e all'impiego delle tecnologie più recenti possiamo reagire tempestivamente alle 

esigenze individuali. Questo garantisce processi senza interruzioni e attuazioni di progetti orientati 

all'obiettivo. cablex gestisce una rete consolidata di fornitori e partner rinomati. Così potete 

approfittare di soluzioni globali innovative da un'unica fonte. 

 

Altri motivi per cui cablex è il partner giusto per voi. 

• Qualità: i nostri collaboratori frequentano regolarmente corsi di formazione e si 

perfezionano per rimanere sempre aggiornati sugli ultimi ritrovati della tecnica. 

• Scalabilità: da cablex lavorano più di 2500 collaboratori; realizziamo anche grandi 

progetti rispettando i tempi, costi e i criteri di qualità prescritti. 

• Tutto da un'unica fonte: siamo specializzati nella costruzione, nella manutenzione e 

nella gestione di soluzioni ICT e di infrastrutture di rete ad alte prestazioni. 

• Flessibilità: cablex vi offre diverse varianti di soluzione che si adattano alle vostre 

esigenze e vi garantiscono la massima flessibilità. 

• Orientamento alle soluzioni: cablex gestisce pragmaticamente e si impegna per una 

soluzione funzionale e semplice con il massimo beneficio per il cliente. 

 

 

Contatto.  

Cédric Payet,  

Key Account Manager 

Telefono +41 58 223 86 70 

E-mail  cedric.payet@cablex.ch 

LinkedIn 

 
 

mailto:cedric.payet@cablex.ch
https://www.linkedin.com/in/cedric-payet-ch
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Cosa facciamo per voi. 
Qui potete ottenere maggiori informazioni sul portafoglio di cablex. 
 

Contattateci all’indirizzo sales.support@cablex.ch 

Se volete rimanere sempre aggiornati su cablex, vi invitiamo caldamente a seguirci su LinkedIn  

e a visitare il nostro sito web www.cablex.ch. 
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